
De Bibliotheek Hilversum werkt hard aan 
de transitie van de huidige bibliotheek 
naar een toekomstgerichte bibliotheek 
in de Gooische Brink in 2026. De 
Bibliotheek is straks de huiskamer en 
de mediawerkplaats van de stad. Iedere 
Hilversummer van elke leeftijd voelt zich er 
welkom en komt er graag om te lezen, zich 
te ontwikkelen, iets nieuws te leren of iets 
te maken.

We zijn ambitieus en met de nieuwe 
locatie in het vooruitzicht zien we kansen 
om de inwoners van Hilversum nog 
meer te inspireren, te verbinden en te 
ondersteunen. We willen meer mensen 
bereiken, met een rijkere dienstverlening, 
meer activiteiten organiseren én veel meer 
samenwerken met (media)partners in 
Hilversum en de regio.

Hilversum

Bibliotheek Hilversum 
zoekt Vrijwilliger voor 
het Oefenplein

Vacature vrijwilliger:
Vrijwilliger Oefenplein
Werk je graag met mensen en wil je mensen verder op weg helpen in de maatschappij? 
Word Oefenplein vrijwilliger bij de Bibliotheek! Als vrijwilliger op het Oefenplein help je 
bezoekers om zich verder te ontwikkelen aan de hand van hun persoonlijke leervragen. 
Je helpt bezoekers met vragen zoals ‘Hoe werkt DigiD’ of ‘Waar kan ik oefenen om mijn 
Nederlands te verbeteren?’.

Wat is het Oefenplein? 

Op het Oefenplein kunnen mensen gratis oefenen met online taal- en rekenprogramma’s 
en hun digitale vaardigheden verbeteren. Ook kun je hier informatie vinden over 
gezondheid, werk zoeken, of je kunt leren inloggen met mijn DigiD, reizen met de 
trein of veilig oefenen met internetbankieren. Anderstaligen en Nederlandssprekende 
volwassenen oefenen hun basisvaardigheden onder begeleiding van medewerkers en 
vrijwilligers van de Bibliotheek.

Wat ga je doen?

•	 Je ontvangt de bezoekers en zorgt voor een prettige sfeer. Bij vragen of problemen 
kunnen zij bij jou terecht.  

•	 Je bent een coach en motivator. Je geniet ervan om mensen een steuntje in de rug 
te bieden op weg naar een volgende stap in hun ontwikkelproces. Je hoeft niet een 
antwoord te hebben op alle vragen, je kan samen op zoek gaan naar het antwoord.

Wat verwachten we van jou?

•	 Je kunt deelnemers coachend begeleiden

•	 Je werkt regelmatig op de computer, gebruikt het internet en weet de weg op 
overheidswebsites. Je vindt het leuk om anderen hiermee te helpen.

•	 Je hebt een open houding, bent geduldig en kunt makkelijk met iedereen 
communiceren.

•	 Je staat klaar voor anderen en komt je afspraken na – dat waarderen we enorm.

•	 Je bent beschikbaar op dinsdag- en/of donderdagmiddag van 14:00 tot 16:00 uur.

Wat krijg je ervoor terug?

•	 Wij zijn een organisatie met een grote maatschappelijke ambitie waar jij deel van 
uit kunt maken. 

•	 Je zorgt ervoor dat Hilversummers die de niet voldoende digitaal vaardig zijn 
kunnen leren en ontwikkelen. Dankzij jou voelen zij zich steeds zekerder in deze 
digitale samenleving! 

•	 Je leert nieuwe mensen kennen. 

•	 Je krijgt een gratis bibliotheekabonnement tijdens de periode dat je werkzaam bent 
en de mogelijkheid om gratis deel te nemen aan diverse interessante cursussen, 
workshops en trainingen.

Meer informatie of twijfel je nog?

Neem contact op met Hilde Turenhout (Coördinator Digi-Taalhuis), zij kan een toelichting 
geven en al je vragen beantwoorden.

E-mail: h.turenhout@bibliotheekhilversum.nl  |  Telefoon: 06-162 40 222.

Word je van deze rol als vrijwilliger enthousiast, maar ben je niet beschikbaar op de 
genoemde tijden/dagen? Stuur een mail naar h.turenhout@bibliotheekhilversum.nl en 
maak je interesse kenbaar, wellicht kunnen we je op een andere manier inzetten!


